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Mise en garde importante

Cette webémission n’offre aucune indication officielle sur I'interprétation de questions comptables de la part de Deloitte.

Veuillez consulter votre conseiller avant de prendre quelque mesure que ce soit.
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Que nous apprennent les chefs des finances?
Faits saillants des résultats du dernier sondage aupres des chefs
des finances nord-américains (CFO Signals du T3 2017)

* Principaux enjeux des chefs des finances —
problemes externes.

Préoccupations croissantes a I’égard de _

I'instabilité politique et des conflits .
, ey - ; Bouleversements technologiques
geOpOIIthueS aux EtatS_UnIS' Concurrence Incertitude entourant les politique

Risques ou conflits geopolmques
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Assombrissement des perspectives e com
économiques pour 'Amérique du Nord. Instabilite polmque atix Etats-Unis

— 64 % des chefs des finances estiment Risques economiques
Politique ou réglementation nuisible

que les conditions actuelles sont . I
- Réforme ou politique fiscale
bonneS, mals... Cybersécurité

— a peine 45 % pensent qu’elles
s’amelioreront d’ici un an.
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Que nous apprennent les chefs des finances? (suite)
Faits saillants des résultats du dernier sondage aupres des chefs
des finances nord-américains (CFO Signals du T3 2017)

* Principaux enjeux des chefs des finances —
problemes internes.

* Les problemes liés aux talents
demeurent en téte de liste des
préoccupations internes des chefs des

finances. Cr0|ssa nce et ventes
) : . Exécution et risques operatlon nels
— Auparavant, les préoccupations étaient

centrées sur le moral et I'engagement

Niveaux de talents

des employeés. Creer des changements et des initiatives
— Ces derniers temps, c’est la difficulté a Contrdle o ductlon des colts

Priorisation, ciblage et surcharge

trouver et a conserver des talents clés
qui est préoccupante.

— Le nombre moyen de subordonnés
directs des chefs des finances est de
sept (six hommes et une femme); la
moitié dit gu’au moins I'un d’eux sera
prét a devenir chef des finances d’ici
un an.
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Que nous apprennent les chefs des finances? (suite)
Faits saillants des résultats du dernier sondage aupres des chefs
des finances nord-américains (CFO Signals du T3 2017)

* Principaux enjeux des chefs des finances —
problemes internes.
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Préoccupations croissantes au sujet des
bouleversements technologiques et de la
gestion des changements technologiques.

— L'utilisation des nouvelles technologies

pour améliorer I'efficacité de la fonction
finance, le soutien analytique et les
contrbles semble en étre qu’a ses
débuts.

La robotisation des processus et les
solutions d’analytique sont populaires
chez ceux qui disent utiliser beaucoup
les nouvelles technologies.

Moins de 20 % des chefs des finances
ont cherché activement a apporter des
ameéliorations dans un domaine donné a
I’aide des nouvelles technologies.

une longueur d’avance?

Cr0|ssa nce et'ventes

Exécution et rlsques opérationnels

Niveaux de talents

Creer des changements et des initiatives
Controle ou réduction des colts

Priorisation, ciblage et surcharg
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La fonction finance et les nouvelles technologies
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Robotisation des
processus

Calcul en mémoire

Apprentissage-
machine

Traitement du
langage naturel

Analyse cognitive
Internet des objet

Données massives
Réalité
augmentée et
réalité virtuelle

Informatique en
nuage

Chaine de blocs et
cryptomonnaies

Cybersécurité
Appareils mobiles
Médias sociaux
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La fonction finance et les nouvelles technologies (suite)
Répercussions sur la fonction finance

Traitement automatisé des transactions

Prévisions fondées sur des facteurs dynamiques
Contrbéles automatisés et rapports sur les exceptions
Rendement des processus de bout en bout

Collaboration a lI'intérieur de la fonction finance

OO0
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Que nous apprennent les chefs des finances?
Utilisation des nouvelles technologies par la fonction finance

Comment décririez-vous les progres réalisés par votre entreprise dans l'adoption de
nouvelles technologies a la fonction finance?

2 . . - 3% 29% 26 % 36 % 6%
Mon équipe des finances connait les types de nouvelles = ’
technologies et leur application potentielle.
23% g -

Nous profitons déja des avantages les plus importants

gu’offrent les technologies actuelles.
35% 30 % 7%

| . ) . 18% 26%
Nous avons dépassé le stade des projets pilotes et sommes
préts a utiliser ces technologies pour transformer radicalement 20 % 40 % 50 % 20 % 100 %
notre fonction finance.

Les colts constituent un obstacle important a la mise en ceuvre
de nouvelles technologies ou solutions.

mTout a fait en désaccord mEn désaccord » Neutre mEn accord mTout & fait en accord

Les résultats se fondent sur le sondage de Deloitte auprés des chefs des finances nord-américains du T3 2017.
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Que nous apprennent les chefs des finances? (suite)
Utilisation des nouvelles technologies par la fonction finance

Comment avez-vous tiré parti des nouvelles technologies pour améliorer I'efficacite, le
soutien analytique et décisionnel et les contréles a la fonction finance?

Efficacité des activités des finances

Les technologies actuelles ont suffisamment de maturité pour
améliorer considérablement I'efficacité de la fonction finance.

29 % 33% 7%

Nous avons fait preuve d’audace dans l'utilisation des nouvelles

34% 16% I 2%
technologies pour améliorer I'efficacité de la fonction finance.
o o ] _ 34% 18% I 1%
L’efficacité de nos activités des finances s’est beaucoup améliorée
grace aux nouvelles technologies.
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
ETout a fait en désaccord mEn desaccord

Les résultats se fondent sur le sondage de Deloitte auprés des chefs des finances nord-américains du T3 2017.
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Que nous apprennent les chefs des finances? (suite)
Utilisation des nouvelles technologies par la fonction finance

Comment avez-vous tiré parti des nouvelles technologies pour améliorer I'efficacite, le
soutien analytique et décisionnel et les contréles a la fonction finance?

Soutien analytique et décisionnel

Les technologies actuelles ont suffisamment de maturité pour

améliorer considérablement I'efficacité de la fonction finance. ‘ EE. 36% et 8%
Nous avons fait preuve d’audace dans l'utilisation des nouvelles 40% 15% I 1%
technologies pour améliorer I'efficacité de la fonction finance.
38 % 17 % I 1%
L’efficacité de nos activités des finances s’est beaucoup améliorée
grace aux nouvelles technologies. ., 50 % 40 % 60 % 80 % 100 %
mTout a fait en désaccord m En désaccord Neutre

Les résultats se fondent sur le sondage de Deloitte auprés des chefs des finances nord-américains du T3 2017.
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Que nous apprennent les chefs des finances? (suite)
Utilisation des nouvelles technologies par la fonction finance

Comment avez-vous tiré parti des nouvelles technologies pour améliorer I'efficacite, le
soutien analytique et décisionnel et les contréles a la fonction finance?

Controles et uniformité

Les technologies actuelles ont suffisamment de maturité pour

améliorer considérablement I'efficacité de la fonction finance.

36 % 38 % 8%

Nous avons fait preuve d’audace dans l'utilisation des nouvelles

. . Ve L i . 40% 15% I 1%
technologies pour améliorer I'efficacité de la fonction finance.
’ : A A 3 ’ 38% 17 % I 19
L’efficacité de nos activités des finances s’est beaucoup
ameéliorée grace aux nouvelles technologies
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

mTout a fait en désaccord mEn désaccord © Neutre ®mEn accord mTout 3 fait en accord

Les résultats se fondent sur le sondage de Deloitte auprés des chefs des finances nord-américains du T3 2017.
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Les chefs des finances jouent quatre roles cruciaux
La clé est de trouver le juste équilibre

Avant-garde

Catalyseur T Stratege
Rendement
. seuil
P:arter_1a|re Situation actuelle
d’affaires

== Sjtuation souhaitée

—————————— Fonctiong—=—=—=——==—==
finance

Finances de
base

Gestionnaire Exploitant
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Les chefs des finances jouent quatre réles cruciaux (suite)
La clé est de trouver le juste équilibre

Avant-garde

Catalyseur T Stratege
Rendelzment
. seuil
P,arter_1a| re Situation actuelle
d’affaires

== Sjtuation souhaitée

——————— === Fonctiong——=——=— ==
finance

Finances de
base

Gestionnaire Exploitant
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Prochaines étapes

Etablir A
I’orientation C_onneytre F
stratégique situation actuelle

Mettre en oceuvre -
R Elaborer une
les activités de ..
vision
changement

Elaborer une feuille de route

Définir le modele
opérationnel cible pour
la fonction finance
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Questions et réponses
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